Załącznik nr 4 

do Zarządzenia nr 9/17
Rektora  Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej 

im. Stanisława Pigonia w Krośnie

                                                                              z dnia 10 maja 2017 roku
(pieczęć uczelni) 



KARTA PRZEDMIOTU 

1. Informacje ogólne

	Nazwa przedmiotu i kod 

(wg planu studiów):
	Badania marketingowe Z _7C

	Nazwa przedmiotu (j. ang.):
	Marketing Research

	Kierunek studiów:
	Zarządzanie

	Specjalność/specjalizacja:
	

	Poziom kształcenia:
	studia pierwszego stopnia

	Profil kształcenia:
	praktyczny (P)

	Forma studiów:
	studia stacjonarne  / studia niestacjonarne

	Koordynator przedmiotu:
	Prof. dr hab. Paweł Marzec


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	Przynależność do modułu:
	Grupa treści kierunkowych

	Status przedmiotu:
	obowiązkowy

	Język wykładowy:
	polski

	Rok studiów, semestr: *)
	I, 2

	Forma i wymiar zajęć 

według planu studiów:

W przypadku studiów międzyobszarowych stosunek procentowy tych obszarów
w ocenie koordynatora (efekty kształcenia wymienione
w  punkcie 5 powinny odzwierciedlać te relacje, należy więc wymienić odpowiednie efekty obszarowe):
	stacjonarne - wykład 15 h, ćw. projektowe 30 h, 

niestacjonarne – wykład 10 h, ćw. 20 projektowe h ad 10 h

	Interesariusze i instytucje partnerskie 
(nieobowiązkowe)
	

	Wymagania wstępne / 

Przedmioty wprowadzające:
	brak


3. Bilans punktów ECTS

	Całkowita liczba punktów ECTS: (A + B)   
	4
	Stacjonarne
	Niestacjonarne

	A. Liczba godzin wymagających bezpośredniego udziału 

nauczyciela z podziałem na typy zajęć oraz całkowita liczba 

punktów ECTS osiąganych na tych zajęciach:
	Wykład
Ćwiczenia projektowe
Udział w konsultacjach

w sumie:

ECTS
	15

30

  5

50

2,0
	10

20

  5

35

1,4

	B. Poszczególne typy zadań do samokształcenia studenta (niewymagających bezpośredniego udziału nauczyciela) wraz z planowaną średnią liczbą godzin na każde i sumaryczną liczbą ECTS: 
	Przygotowanie ogólne do ćwiczeń praktycznych
Przygotowanie i przeprowadzenie projektu badań marketingowych

Przygotowanie do kolokwium

w sumie:  
ECTS
	10

20

20

50
2,0
	20
20

25
65
2,6

	C. Liczba godzin praktycznych / laboratoryjnych w ramach przedmiotu oraz związana z tym liczba punktów ECTS:
	Ćwiczenia projektowe

Przygotowanie ogólne do ćwiczeń projektowych
Przygotowanie i przeprowadzenie projektu badań marketingowych

w sumie:

ECTS
	30

10

20

60

2,4
	20

20
20

60

2,4

	D. W przypadku studiów międzyobszarowych procent punktów ECTS przyporządkowanych obu obszarom  (zgodnie z p. 2)
	…… ECTS - obszar nauk …………
…… ECTS - obszar nauk ….………
	
	


4. Opis przedmiotu

	Cel przedmiotu:


	Celem przedmiotu jest dostarczenie użytecznej wiedzy i umiejętności z obszaru badań marketingowych (wyposażenie studenta w wiedzę o narzędziach stosowanych w badaniach marketingowych w tym o zasadach budowy kwestionariusza ankiety jako podstawowego narzędzia badawczego) przygotowującej do samodzielnego przeprowadzania badań marketingowych oraz do korzystania z literatury przedmiotu w zakresie konkretnej problematyki, a także doskonalenie umiejętności i kompetencji w zakresie współpracy w zespole badawczym.

	Metody dydaktyczne: 
	Wykład.

Wykład konwersacyjny.

Wykład problemowy. 

Prezentacja z wykorzystaniem multimediów.

Ćwiczenia projektowe obejmują dyskusję moderowaną, analizę i interpretację tekstów źródłowych, rozwiązywanie zadań, analizę studium przypadku, referaty studentów oraz zespołową pracę w podgrupach.

	Treści kształcenia: 
 
	Wykłady:

1. Wprowadzenie. Pojęcie, funkcje, zakres i etapy badań marketingowych
2. Planowanie badania marketingowego 
3. Badania marketingowe wtórne i pierwotne

4. Metody gromadzenia danych pierwotnych

5. Źródła i analiza danych w badaniach wtórnych

6. Zasady opracowywania raportu z badań

7. Etyczne aspekty badań marketingowych

8.  Zaliczenie ustne
Ćwiczenia projektowe:

1. Cele wykonywania badań marketingowych

2. Opracowanie projektu badania marketingowego z danych pierwotnych. Wybór metody zebrania danych

3. Przeprowadzenie badania marketingowego, opracowanie ankiety badawczej

4. Opracowanie raportu z badań pierwotnych

5. Przeprowadzanie analizy danych wtórnych

1. Opracowanie raportu z analizy badań wtórnych


	5. Efekty kształcenia i sposoby weryfikacji 

	Efekt 
przedmiotu 
	Student, który zaliczył przedmiot 
(spełnił minimum wymagań)
	Efekt

kierun-kowy
	Forma zajęć dydakty-cznych
	Sposób weryfikacji efektów kształcenia (forma zaliczeń)

	Z_7C_K_W01
Z_7C_K_W01
Z_7C_K_W01
Z_7C_K_W01
	w zakresie wiedzy:

Posiada wiedzę dotyczącą podstawowych koncepcji i stanowisk teoretycznych występujących w badaniach marketingowych
Zna i rozumie główne cele oraz funkcje  oraz determinanty badań marketingowych

Zna kryteria klasyfikacji oraz podstawowe typy badań marketingowych

Ma wiedzę dotyczącą etapów badań marketingowych i procesu budowy narzędzia badawczego
	K_W15

K_W17

K_W20
K_W15

K_W17

K_W20
K_W15

K_W17

K_W20
K_W13

K_W14

K_W15

K_W17

K_W20
	Wykład
Wykład

Wykład

Wykład
	Zaliczenie ustne
Zaliczenie ustne

Zaliczenie ustne

Zaliczenie ustne

	Z_7C_K_U01
Z_7C_K_U02

Z_7C_K_U03
	w zakresie umiejętności:

Opracowuje i przeprowadza syntetyczną prezentację dotyczącą wybranego aspektu marketingu.
Potrafi poprawnie zaprojektować i zrealizować badanie marketingowe, w tym skonstruować narzędzie badawcze i opracować wyniki.

Potrafi poprawnie opracować (analitycznie i interpretacyjnie) raport z badań marketingowych.
	K_U01

K_U05

K_U08

K_U24
K_U04

K_U07

K_U08

K_U16
K_U03

K_U06

K_U10
	Ćwiczenia

Ćwiczenia

Ćwiczenia


	Ocena z ćwiczeń

Ocena z ćwiczeń

Ocena z ćwiczeń

	Z_7C_K_K01
Z_7C_K_K02
	w zakresie kompetencji społecznych:

Efektywnie współpracuje w grupie w celu osiągnięcia założonego celu jakim jest przeprowadzenie badania.
Potrafi dostosować zachowanie do sytuacji – posiada kompetencje w zakresie etyki badawczej, w tym ochrony interesów respondentów
	K_K02

K_K03
K_K03

K_K11
	Ćwiczenia

Ćwiczenia


	Ocena z ćwiczeń

Ocena z ćwiczeń

	6. Sposób obliczania oceny końcowej

	Zaliczenie ustne - 50 %
Ocena końcowa z wykonanych ćwiczeń- 50 %



	7. Zalecana literatura

	Literatura podstawowa:

	1. Kaczmarczyk S., Badania marketingowe. Podstawy metodyczne, PWE, Warszawa 2014

2. Mazurek-Łopacińska K., (red.), Badania marketingowe. Teoria i praktyka, PWN, Warszawa 2011

3. Kaden R. J., Badania marketingowe, PWE, Warszawa 2008



	Literatura uzupełniająca:
	1. Kaczmarczyk S., Badania marketingowe. Metody i techniki, PWE, Warszawa 2003

2. Maison D., Jakościowe metody badań marketingowych. Jak zrozumieć konsumenta, PWN, Warszawa 2010
3. Pfaff D., Badania rynku. Jak pozyskiwać najistotniejsze dla firmy informacje marketingowe, BC Edukacja, Warszawa 2010

	8. Nakład pracy studenta (bilans punktów ECTS)

	Forma aktywności studenta
	Obciążenie studenta [h]

	Godziny zajęć wg planu z nauczycielem
	45 – s. stacjonarne / 30.  – s. niestacjonarne

	Samokształcenie
	55– s. stacjonarne /  70 – s. niestacjonarne 

	Sumaryczne obciążenie pracą studenta
	100

	Punkty ECTS za moduł/przedmiot
	4

	9. Uwagi
	

	


*) Uwaga: w przypadku przedmiotów/modułów trwających więcej niż jeden semestr należy rozpisać semestralnie punkty 3, 4, 5, 6, 8

